
报名

⼀、功能概览

功能信息 说明

功能名称 报名

功能介绍 收集观众信息；观众完成报名后续输⼊⼿机号即可进⼊直

播间；查询观众是否有观看直播；同⼀⼿机号再次进⼊直

播时，⽤户id不会变更

使⽤⽬的 掌握报名观众的个⼈信息、观看状态、互动情况

使⽤场景 需要管理参与⼈员，统计员⼯是否观看直播时；需收集观

众信息，后续跟进且要掌握活动效果时；需要批量导⼊观

众让其直接观看时；关联观众报名信息与互动⾏为时

操作路径

⼆、后台设置

1、开启报名功能

在频道详情-营销互动-引流-报名中开启报名功能



2、报名设置

开启后，可配置观众填写报名信息的时机：

进⼊直播时：观众需要填写报名表单后才能进⼊直播间。

参与互动时：观众需要填写表单后才能参与互动。⽬前⽀持的互动包括：聊天、打赏、点赞、条件抽奖

（评论、答题）。

开启【报名审核】后，只有审核通过的⽤户才可以进⼊直播间。⻚⾯右侧会显示【去审核】⼊⼝，可进⼊审

核⻚⾯处理报名⽤户。

开启【短信提醒】后，审核通过的报名⽤户，或直接导⼊的报名⽤户，都会收到短信通知。



3、配置报名表

在【报名表】区域，可配置观众报名时需要填写的表单内容。

⽀持配置以下内容：

配置项 说明

⼊⼝⽂本 设置观看⻚报名⼊⼝展示的⽂字

报名表头图 设置报名表顶部展示图⽚，建议上传 750*240 ⼤⼩的图

⽚，⽀持 jpg、jpeg、png 格式，⽂件⼤⼩不超过 10M

报名表标题 设置报名表⻚⾯标题

采集字段 设置观众报名时需要填写的信息字段

隐私声明 可在报名表中添加隐私声明，供观众提交前查看或勾选

点击【配置报名表】，可进⼊报名表字段配置弹窗。



报名表⽀持添加以下字段：

⼿机

姓名

选项题

问答

邮箱



⽂本

地区

上传图⽚

隐私声明

添加字段后，可在右侧【字段设置】中配置字段名称、是否必填、提示语、验证类型等内容。不同字段类型

⽀持的配置项可能不同，请以⻚⾯实际展示为准。

⼿机字段⽀持设置验证类型，包括【⼿机验证】和【邮箱验证】。如需收集⼿机号，也可按需开启【短信验

证】和【⼿机号区号】。

配置完成后，点击【确认】，再点击⻚⾯底部【保存】。

4、报名审核

开启【报名审核】后，可点击【去审核】进⼊报名审核⻚⾯。

审核⻚⾯⽀持按审核状态筛选报名⽤户。列表展示⽤户信息、报名时间、⼿机号/邮箱、姓名、报名字段等内

容。

可对报名⽤户执⾏以下操作：

点击【通过】，允许该⽤户进⼊直播间。

点击【不通过】，拒绝该⽤户进⼊直播间。

点击【刷新⻚⾯】，更新当前审核列表。



5、报名记录

点击【报名记录】，可查看当前直播的报名⽤户数据。

报名记录⽀持：

按报名时间筛选。

按姓名搜索报名⽤户。

点击【导⼊⽤户】，批量导⼊已收集的⽤户信息。

点击【导出列表】，导出当前报名记录。

在操作列点击【删除】，删除对应报名记录。

报名记录列表会根据报名表字段展示对应信息，例如⼿机号/邮箱、姓名、选项题、问答等字段。

6、关联观看数据

点击【关联观看数据】，可将报名字段与观看数据、互动数据进⾏关联。



⽀持关联的字段包括：

⼿机号码/电⼦邮箱

姓名

邮箱

地区

选项题-单选

需在直播前完成关联。关联后，可在观看统计和互动统计中结合报名字段查看⽤户数据。



三、效果展示

1、⽹⻚观看端效果

2、H5移动端观看效果



四、关于报名观看

1. 报名功能主要亮点

只需要填写⼀次报名信息，后续可以通过⼿机号⽅式登录，免除再次报名的尴尬情景（需要使⽤⼿机验证

登录的，可以去开发设置-短信平台设置开通“保利威短信服务”）

统计增加是否观看统计维度，客户可以知道报名的⽤户最终是否有观看直播。

观看⾏为延续，如果某个⽤户⽤报名观看观看了直播之后，下次这个⽤户还是⽤这个⼿机号进来时，分配

的⽤户id还是之前的⽤户id 2. 报名功能限制

报名填写总数⽆限制

同时开启观看条件和报名观看，需要先通过观看条件后才能进⼊报名观看⻚

⼀个⼿机号只能对应⼀个⽤户id，观看条件如果有传⽤户id的（⽩名单/外部授权/独⽴授权/第三⽅授

权），多个⽤户id使⽤同⼀个⼿机号登录时，最终统计对应关系会以最后⼀个⽤户id为准

⼿机号是必填项，且不可编辑，登录只⽀持⼿机号登录，不⽀持其他⽅式登录


