
秒杀

功能说明

秒杀活动用于在指定时间段内，以低于原价的秒杀价销售频道商品库中的商品；活动期间，观众可在观看页

的商品列表中看到秒杀商品及秒杀价

使用场景

直播带货：通过限时秒杀拉动直播间转化

活动运营：在节日、大促等节点推出限时折扣商品

私域运营：在训练营、分享会等场景用秒杀吸引留存

秒杀活动入口

1. 进入云直播，在左侧直播间列表选择目标频道

2. 在左侧导航中展开【营销互动】，找到【营销】分组

3. 点击【秒杀】，进入秒杀活动列表页



创建秒杀活动

1. 操作步骤

在秒杀活动列表页点击【新建活动】，进入活动配置页

填写【活动信息】：

活动名称：必填，最多 20 个字符（仅管理后台可见，观众侧不可见）

活动时间：必填，设置活动的开始时间和结束时间

配置【秒杀商品】：

点击【+ 添加商品】，打开商品选择弹窗（只支持外链跳转且价格不为 0 的普通商品）

在弹窗中勾选需要参加秒杀的商品，点击【确认】加入活动



在商品列表中，为每件商品填写【秒杀价】（单位：元）

点击【保存】，完成活动创建

时间冲突提示：保存活动时，若配置的商品在同一时间段已参加其他的秒杀活动，系统会弹出冲突提示，

请调整商品后再保存



管理秒杀活动

1. 活动列表字段说明

字段 说明

活动名称 活动创建时填写的名称

活动时间 活动的开始时间与结束时间

商品数 该活动中配置的秒杀商品数量

状态 活动当前所处阶段

操作 支持查看、编辑、删除、结束



2. 活动状态说明

状态 含义

未开始 当前时间早于活动开始时间，可查看、编辑、删除活动

进行中 当前时间在活动开始与结束时间之间，秒杀价在观看页生

效，可查看、结束活动

已结束 当前时间晚于活动结束时间，秒杀价不再生效，可查看或

删除活动



观看端效果

1. 商品列表



2. 商品详情



3. 商品推送大卡片



4. 商品推送小卡片

常见问题

1. 一个频道能同时创建多个秒杀活动吗？

可以创建多个秒杀活动，但同一时间段内的活动内配置的商品不可重叠



2. 为什么秒杀价填写后保存失败？

请检查：

秒杀价是否为有效数值且大于 0

每件秒杀商品是否都已填写秒杀价（秒杀价为必填项）

3. 已结束的活动可以再次启用吗？

已结束的活动不可再次启用

4. 活动时间结束后，秒杀价还会在观看页生效吗？

活动结束后，秒杀价立即失效，商品将按原价展示


