
严禁词

⼀、功能概览

功能信息 说明

功能名称 严禁词

功能介绍 通过管理员预设的严禁词库，实时检测并拦截聊天内容中

的违规词汇，确保聊天内容符合平台规范与监管要求

使⽤⽬的 通过严禁词功能，有效过滤聊天内容中的不当⾔论或敏感

信息，维护健康的直播环境，降低违规⻛险，保障平台内

容的安全性与合规性

使⽤场景 当⽤户在直播聊天室中使⽤违规词汇时，系统将⾃动识别

并按预定规则处理相关内容

操作路径

⼆、操作步骤

1.后台设置

（1）严禁词管理⻚有三种打开⽅式，分别是：

a.进⼊直播后台，打开直播列表，进⼊直播间管理，进⼊合规⻛控，点击严禁词屏蔽。



b.进⼊直播后台，打开直播列表，进⼊合规⻛控，点击严禁词屏蔽。

（2）严禁词分为频道严禁词与平台严禁词，其中，平台严禁词将在所有频道全局⽣效。



（3）与严禁词相反，免审词⽤于直播聊天室的免审词过滤功能。即被系统识别为免审词之后，不需要审核

即可被所有⼈看⻅。

（4）严禁词可以进⾏详细设置，严禁词拦截类型决定是否允许严禁词被以*号形式发出;⼿机号、QQ号过滤

即让号码全部或部分替换为不相关字符;也可以选择让讲师,助教也适⽤于严禁词过滤规则。



（5）严禁词库⽀持单条导⼊，批量导⼊，清空等功能；使⽤批量导⼊功能时，⾸先下载模板，然后将需要

导⼊的严禁词放置在模板表格的第⼀列中，然后点击批量导⼊按钮，上传模板表格。

可以看⻅，导⼊成功。



2.效果展示

（1）以⽹⻚开播端与⽹⻚观看端为例，讲师发出带有违禁词的话时，整句话被屏蔽。



（2）发出qq号、⼿机号等，会被以*号替换。


