
直播统计数据回调通知

⽤法说明及建议

如需开通使⽤该功能，请联系客服⼈员。

建议，仅当直播统计数据量较⼤时，使⽤该功能进⾏统计数据的获取。例如，单场直播的“频道观看详情

数据”超过1万条记录。

如果数据量较⼩，建议使⽤常规的API查询进⾏数据获取，更加灵活。

作⽤

设置回调接⼝地址后，当账号下的⼀场直播结束后，会将相关的直播统计数据打包，然后将频道号、统计数

据⽂件下载地址信息，以 POST ⽅式进⾏回调通知。

回调参数说明

参数名 类型 说明

channelId String 频道号

liveStatsFileUrl String 直播统计数据⽂件下载地址，该地址

⾃回调通知时起7天内有效，7天后则

失效、⽆法访问

timestamp Long 13位的时间戳

sign String 校验的加密字符串，⽣成的规则

md5(AppSecret+timestamp)，

AppSecret是直播系统的⽤密匙

直播统计数据⽂件格式说明

⽂件地址例如：https://doc-oss.polyv.net/export/abcd1234/live-stats-channel-123456-123.zip

⽂件是 zip 格式压缩包，压缩包中包含的⽂件，都为json格式⽂件，其内容格式与某个 API 接⼝返回的内容

⼀致。每⼀类数据，包含直播频道当天的数据（截⾄⽣成⽂件的时间）。具体说明如下：

https://doc-oss.polyv.net/export/abcd1234/live-stats-channel-123456-123.zip


json数据⽂件 数据说明 json ⽂件内容，参考该API的响应数

据格式

channel-session.json 频道场次数据 查询频道场次信息

channel-viewlog-xxx.json 频道观看详情数据，每个⽂件最多包

含1万条记录，超过1万条记录会分割

成多个⽂件，⽂件名结尾为3位的序

号，从001开始，例如 channel-

viewlog-001.json，channel-

viewlog-002.json

分⻚查询账号直播观看详情数据

channel-checkin-xxx.json 频道签到成功数据，⽂件分割规则同

上

查询频道签到成功记录

channel-chat-content-xxx.json 频道聊天数据，⽂件分割规则同上 查询频道聊天记录

https://help.polyv.net/index.html#/live/api/channel/session/session_list
https://help.polyv.net/index.html#/live/api/channel/viewdata/viewlog_page_v3
https://help.polyv.net/index.html#/live/api/live_interaction/get_checkin_list
https://help.polyv.net/index.html#/live/api/chat/message/get_message_list

