音频风险识别功能
一、使用场景
常见于对合规要求严格或有监管要求的直播场景，需要对于讲师、嘉宾等发言进行严格把控，防止产生负面影响。
二、版本说明
音频风险识别功能提供两个版本，满足不同场景需求：
	版本
	适用场景
	核心特点

	金融版
	金融直播、合规要求严格的场景
	内置专业金融合规审核策略，开箱即用

	大模型版
	需要灵活自定义审核规则的场景
	支持自定义合规提示词，按需配置审核范围



两个版本的主要区别
金融版：采用预设的金融风险审核策略，涵盖金融合规常见风险点（如违规荐股、承诺收益等），无需额外配置即可使用
大模型版：基于大语言模型，用户可自定义合规提示词，灵活定义审核关注点和违规判定标准，适配个性化业务场景
三、操作步骤
1、后台设置
（1）登录保利威后台，进入单个频道合规设置中，找到”音频风险识别”功能。
[image: ]
（2）金融版：设置对应审核策略。
[image: ]
a.审核策略中不同程度的策略对于直播中审核程度不同。可以点击开关旁边的“查看策略详情”进行查看。
如图（部分截图）：
[image: ]
b.配置严禁词/敏感词。
点击”配置严禁词”，将跳转至 平台设置 -> 平台严禁词 -> 音频审核 页面进行配置。
[image: ]
严禁词分为两类，触发效果不同：
	类型
	触发效果
	配置建议

	敏感词
	触发提醒和通知
	适用于需关注但无需中断直播的内容

	严禁词
	触发直播间断流
	谨慎配置，适用于严重违规必须立即终止直播的内容



配置完成后，系统会实时检测讲师直播音频：
命中敏感词：对应角色（监播/主播/助理）收到弹窗提醒
命中严禁词：直接中断直播，并发送通知
[image: ]
[image: ]
（4）大模型版：配置审核开关。
大模型版包含两个独立开关，可按需灵活开启：
	开关
	功能说明
	配置方式

	大模型审核
	基于自定义提示词进行智能内容审核
	开启后配置合规提示词

	严禁词审核
	基于敏感词/严禁词名单进行匹配审核
	开启后跳转严禁词配置页



[image: ]
a. 大模型审核配置
开启”大模型审核”开关后，在”合规提示词”配置区域输入自定义审核规则：
[image: ]
规则提示词配置示例：
如何撰写高质量规则
提示词配置建议：
清晰描述需要审核的内容类型和关注点
明确违规判定标准（违规/疑似/通过）
可按业务需求添加行业特定的审核规则
提示词支持实时修改，修改后对新产生的音频流生效
b. 严禁词审核配置
开启"严禁词审核"开关后，点击"配置严禁词"跳转至 平台设置 -> 平台严禁词 -> 音频审核 进行配置：
严禁词触发规则：
敏感词：命中后触发提醒和通知
严禁词：命中后直接中断直播
配置建议与金融版相同，严禁词请谨慎配置。
c. 组合使用说明
大模型版两个开关相互独立，支持以下组合：
仅开启"大模型审核"：使用自定义提示词进行智能审核
仅开启"严禁词审核"：仅使用敏感词/严禁词名单匹配
同时开启：音频内容会经过双重审核，任一触发都会进行相应提醒/处理
（5）设置违规提醒。
[image: ]
a.可以针对监播、主播、助理、平台等角色设置违规提醒，若有音频违规则针对该角色会出现弹窗提醒。
b.可以点击“查看示例”，查看弹窗提醒样式。
[image: ]
2、审核页面
（1）点击“实时审核监控”进入审核监控页面。
[image: ]
（2）可针对当前直播间进行风险审核配置以及中断直播等操作。
[image: ]
a.若直播间有命中音频审核，内容则会出现对应弹窗。可以查看详细内容。
[image: ]
b.同理在讲师端也会出现对应弹窗。
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3、查看审核记录
[image: ]
（1）点击“音频审核记录”按钮，跳转到频道统计中的音频审核记录。
[image: ]
（2）点击查看单个场次的音频审核记录内容。
[image: ]
（3）可以过滤“违规”、“通过”、“疑似”的审核结果。
（4）查看单个审核结果的详情内容。
图片：https://liveimages.videocc.net/help_doc/7c13ff44-ba80-4d63-994e-1462930e557f.png
四、版本功能对比
	功能项
	金融版
	大模型版

	审核策略
	内置金融合规策略（严格/中等/宽松）
	自定义合规提示词

	严禁词
	支持
	支持

	违规提醒
	支持
	支持

	实时审核监控
	支持
	支持

	审核记录查询
	支持
	支持

	适用场景
	金融直播、合规强监管场景
	个性化审核需求、非金融场景



五、注意事项
1、音频风险识别功能需要保证账号金额充足才能正常使用。如果账号金额不足，则无法使用该功能。并且该功能使用期间也会产生费用，详情需咨询您的商务经理沟通。
2、版本开通说明：金融版和大模型版二选一开通，用户可根据业务需求选择开通其中一个版本。如需开通或切换版本请联系您的商务经理。
3、大模型版提示词建议：
提示词长度建议在 200-1000 字之间，过短可能导致审核标准不明确，过长可能影响审核效率
建议提示词中包含明确的判定标准说明（违规/疑似/通过）
首次使用建议先用测试音频验证提示词效果，确认后再正式启用
4、如果音频存在口音、发音不标准情况，系统存在一定误判的可能性。
5、接口调用可以参考保利威官方文档（需联系您的商务经理进行开通使用），以下为对应接口文档地址：
查询频道音频审核设置（需开通）
修改频道音频审核设置（需开通）
查询频道音频审核记录
六、Polyv Labs 音频审核看板
保利威提供 Polyv Labs 音频审核汇总看板，方便平台管理员实时监控全平台的音频审核情况。
关于polyv labs：Polyv Labs 功能介绍
访问地址：https://labs.polyv.net/
看板入口
登录保利威后台，进入 Polyv Labs -> 音频审核 功能模块。
[image: ]
看板展示规则
看板仅展示符合以下条件的频道数据：
当天有直播过 的频道
已开启音频审核功能（金融版或大模型版）的频道
看板内容
看板以列表形式展示平台内所有符合规则的直播流，包含以下信息：
	字段
	说明

	直播流信息
	频道名称、直播状态、直播时间等基础信息

	触发的敏感词
	直播中命中敏感词的内容及触发次数

	触发的严禁词
	直播中命中严禁词的内容及触发次数

	老师口播内容
	实时或回放的音频转文字内容，方便快速定位审核点



[image: ]
使用场景
平台管理员实时监控：快速发现平台内存在音频风险的直播
事后审核复盘：查看当天所有直播的音频审核情况汇总
风险趋势分析：通过敏感词/严禁词触发频次，识别讲师风险点
POLYV 帮助中心
image1.jpg
< SRE(

B SRS
EiEEES

ABRE

REBRH
EH

R

GIRE

FREFIEE

JED

AlBh

BHIEE  s=e mees

MAREHIRE

XBEHEA
XIS TR, AR

AR ERENE

SEEMIRE

BERENRIRG
FRWUREARNSEENAE, 8

GBS

IRESZERE
TR, RGO EEE

EIURBIRSI

IEESIRA S EIRG], FEER
BEANEE

pUAS
A TR E

EEREAMIET
FHER BRI TV BN S
R, BHEE





image2.jpg
s HIRELE AR =
TEEE
RS GiES
W
RS TEAARRCRRS REREEE O FRERER O SmeehiedEgs EERES
SRR
RIFEF=E5a]): ® FERE, FEERFSISRSNETSER RETsa
AmgE
PRI

A|En5%%@

o U - T P A ST L





image3.jpg
[&18] FEGHE

AT RERMER, ETARERIREA
=

[&15] et

Ef84T0. MBS (RFRE. OOXX) .

AVEIRBFE

[&18] EEEFE RS
Bl . FiRFREIE, AR

BB

[(&R] FERBITH

HRRNTRMEL. Bk, BEML
RBESNEEENE

[BR] RBBRTHEMR

HARE. BXNFEMLNAEERX
BEAEESRE

BN

v

—RRER AR

v

PR

v




image4.jpg
B
famigE
TREEE
TR
=i
SRR
AfRE
R

Almigﬁm

[

REEEE et

gt ()

RS TOHASTRCRER —RRETEEE

mrzs: () © Fam, Famm

O ™igHEeRlE O SEsnb

XL TR

M T NA SE e





image5.jpg
& BRRE
iR R
EPH

FarRiaE

@ UTBOEUATEAFZ, NEBEFEHSMHTINEERFRNEANS .,

R T AR GHTEMIREE
Q EREVER

+ AR

1R

of

HBSAN




image6.jpg
TamRT

RIIRE

() ARIZE

FRERER

EES#EO

TEEMS

MBS

Farga

g
R T EICE B TR

O AREH-RARKIRE, HRTRIPEIMMEER, BERRE!

Q BRFTH

+ FgrsE jitedie ] #H

o]

HESA




image7.jpg
< 47 7516691 HESIR / SMRIE /- BHNKRIRG  (MRFELL - 7516691)

B HEEEE -
wpAx @ smsnesE, FESHEEs EREIER

HERER

| AR E

=t
ABIRE

BEXEEAN O EmACHEEEZAN, fig:
HERE 12 EEERRS | STATIMGEIE, QQBEHRIKSHITITRS;
2B HEEEETRR SR T A0SR
3B EERIEER EAREMES

MBS
0/2000
BWER
AR B RERN?
XAEBR
RIFAF=2Ria):
BARE
| EMRE
HESER
ISAREE: Mg Ei e
ABRSE NGB, FRSBANEER NS ERR
FIHMREE O FEE, RAREENBMHSISLHEIEENURLIE
® EEER
BBIRESR 01 O FIBRKRT PR R AL 1R RBRIRT
EIRE e

ao

Bl e @





image8.jpg
< $WiE 7516691

0]

HiEEEE

HiEEES

HiERE

RABIRE

BHERE

MERME

EHEH

XHBR

BHMRE

HESR

AIBRS

EH#EEIR

BIIRE

[B2¢7ES

HESIR / ANRIE /- BHNRIRR (MRFELL - 7516601)

sk @ ssspers, TEsEEms

| AR E

ranm: @ ABE BRERAVETER

BEXFEEAN O]  B@AGHEEX AN, Fi:
1 BIEEEMMEAR RS SUARIME. QQEHRWSHITITRS
2R I EBEEEPREHEMERTaNE;
3R BRI ENERREES.

0/2000

RIF8:
| EMIRE
IYPIRER: iR Ez ] BhIE
RARBAE, FRSNBNNEESEKIENRE
HMERE @ ( FEE, RERGENBHSREERIEIEENURLIEE
EREER O O FIAERKRER R RN E {RERBRIR

o+
oo




image9.jpg
BiEEES EHUXGIRG  mmis mEss )

BB
figE SRR ]

TEE

ER EHURE: O WG, FEENENNEEEEEENEE S5
— @ w=

R @ ==

ameE @ sz

R @ ¥a

Alﬁiﬁ%%{m





image10.jpg
EARETRGIE

1UEHE, EE. BERRERE

IR

ﬁ

| SR EEEEESEM
EAMAE: mMEME
EHRE: &

UEESBCRABNEEEERRA, )

M, ERREOERRAEER

0 #8ex

2. FRUAEEN

HEFE/NFFEAEE

BARE:  MEAE

BHEMEHE:  https://live.polyv.cn/
EMKS 123456

JATEKS:  polyv.net

E&E:  https://live.polyv.cn/




image11.jpg
faEgE RISEE R

mER TR

EH

HRCRES:  ESAERCRES REZEEE O SRR O SHERhmAE SRR
XRYER

prrzsE: () © s, FaEmrensRsETeaneg Barss

GIRE
FIsREFIEE

A|HJJE%%P
BIREIR E?ﬁmuﬁbxgu





image12.jpg
LEE 1 U ©00:0433 [EiE:| WiEk e EES: B

SRR SRR /S 120 HEAHR)
[ — :
== 2024/04/07 13:40
el ERELCR
) .
PUSHI s, JOVRPR | FSRRORIE  MEGE R 1
Qo [mag T @ .
PNz 22222
ST SHNE RgIER AR e B 0, .
", 3333
> R IE @ i 2024-06-01 22:17 EEHE
O 0} L ]
SRR B, M, 3333
> IR 5 @ i@ 2024-06-01 22:16 EEVHE
2
oo ()
R L-8 3333
> R = @ @t 2024-06-01 22:15 EEVHE
2024/04/07 13:51
SR, RiGEE, FET, BNE, 8
> IR 2208 @ 0 2024-06-01 22:14 EEHE 6 2 B iR 2
9999
@@ (A
BRTHE

0/2000 | #i%





image13.jpg
TEREIEE- =5 R

MpQEIRL

&

PNz

iR

oo
oo
RzFg

LETHCRRS: ATTESNa0e | SIS e

BRI
T

> R

> IR

s 28 v

B e
L5
%

NTTER. BAGEE. BET, EE. 8.
i

SR

@

AR

2024-06-01 22:15

2024-06-01 22:14

1BME

aEIHE

A




image14.jpg
(R
wE

T

000720





image15.jpg
B EfEEE

HEEES

L apgr: @ O sgwreis, Hemand /
fRRgE

T AR SRR R ARSI © SRR CTEHATE SRS

R mErza: () O FuE, PORFABNESETEEE REFEE

B

SCREER

AHRE

BRFEE SRR

AlBﬁ#ﬁﬁ- BEANEREXFIANIGH, BE. 5. B BREFREAD,

RFPEEXSHAE
® EEER .




image16.jpg
WEEE BEECe WELE

EIRHER  2024/05/30 - 2024/06/01

araen ww
3#RID: gwpgappw5x
FHARTIE]: 2024-06-01 22:14
ZEERAYIA]: 2024-06-01 22:24

a5 I B2k

HRATEE  Esh  EEAR

FESHFNCE NRUEER  NRBARCE SAFERcE  EREREXRIREIER

araen vw
$%RID: gwpnvcé3cz
FHARTE]: 2024-06-01 20:46
45PRATIA]: 2024-06-01 20:46

&5 I B

KSR  HioWECR - WiER




image17.jpg
IREIEEES

Bl

ETEEE-=0R

® SFUHFEERN120E, SEEET

EEFHAREI@: 2024-06-01 20:46 $%RID: gwpnvcé3cz

BBl
T NS RBIsER
XBER. 1B,
O =i iz

FETENE, FE7ENE, BETENE, HE rRNE, Ik
° HE SFERIERE, SEFERBE FRNE, FER0F? AEIRENT W
i, HEIEENTE. FEY, BNE, HERE. FE, HHEK..

EZATIE)

2024-06-01 20:46

2024-06-01 20:46

B

EEHE

aEE




image18.jpg
POLYV LABS | {{&R&

@ rovviass

EHNE

HiET SFEINESR

8802001

HiEKE

IR - ¢3¢

EEEK

©

N

FRUE

CHEREM

Go BT EER

o]

BaR WREREE

8802004

1:12:00

ZERE v
SEEHEC
A BERE

PE RBE ME +7

BAR LY, MEBDI=AEHIF
BZEHRT—MINESE, EIE
EREXIRIE, BlRXOERE
—REE.

MERLFRE, HEER. HBEE
HSEFOBEFE, TS
BB RIETHER R ERRRER
X,

BZARE_ERS G sore

EEN G

g RmEs

RE W& %R 9

SRR ZERNM— T REE
B, BEKRERARERHTE
K, (BEHSEETIRER.
SRBFEBOZENTNEA
WEEHE—RARER, ITF
HORRE R T R TE,
THARURFAELER, SF
RSBRELRE, ThFLETRE

Q

HiET FRMREER

8802002

#001) %

6:14:10

HiET ETFRESH™HML

8802005

#001) R

B RETE 2R

ZIA me HE +7

BTRENERE-—TSRZXRE
BREBHEEBNE, FRERKZ
BEERRME, EBESBFRAT
H95KF

WMRMELTERE, ERIER
EEDE, BEESTRERMNER
BEMAIABRE, XN —EEHE

e
2.

751G AR B 9k E B4R SR hit

=14

R REKE BRER
RAERE
BB EE BfL +7

BB EBMETFRIAER
[x5]) REBRREEER,
PERMTERIR R ZEET R
GEB.

MRIFRRRIAEE, HELE
, BEENREERA
TR TR

50:00

BER REXRSHRENE

8802006

dev@example.com DE

BEREENC

FMER

SREMNFERWNR, FMERE
EE— TRE/LALLRXRNE
#E, MRIXEHIEAEERE AR
.

EALEEE), BUERTRER
XTI, RIRPRDEREAR
BRPPLE.

RERBEHR, THIERKEN

TSR B S DTS 3t 60 FTET

BEENC

W RERT

xR ME R"E 47

SREEHENERERTAE, —
AEREEBEXES,

R EBIE.
REFHREIEE, EFTOMR
BBLMAFAGHES, EIL




image19.jpg
ERRE v~

5L 123

SUiE: B4R HER

B (B8 HrhE.

AR
ESWAEs ZedEillapEDEL NN S Tpee:E]

NAE, tXAFMER.,

Tt ARERXE LEER, IR
XEHTEMENMEONEE, i
At AENMRE, FRMRRIAIER
B—", BRE-LEXTRR, BN

BBANEIIENT

HATARERAYRE

FgiE EE
B HER

°

SMNRRYIPEREF BN
SRR MR AN,
WLEDEML? S

atag? (EEd.
o, ERIINEREIRN,
EEIT AL, AR
TBESFHNTEN, &7
.

FRRZAR

I, EAIR9m9, &

RIENG,
RI? S

S ]
KD, BRES
R, feitie









